CISQ is a member of

& ===

THE NTERNATIONAL CERTIFICATION NETWWORK
www.ignet-certification.com

IQNet, the association of the world’s first class
certification bodies, is the largest provider of management
System Certification in the world.

IQNet is composed of more than 30 bodies and counts
over 150 subsidiaries all over the globe.

www.ima.it

CERTIFICATE N. 9122.CLCM
CERTIFICADO N.

WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY
CERTIFICA QUE EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE

CLINICA CEMTRO, S.A. (CENTRO EUROPEO MEDICO

TRAUMATOLOGICO REHABILITADOR ORTOPEDICO, S.A.)
AVDA. VENTISQUERO DE LA CONDESA 42 - 28035 MADRID SPAIN

OPERATIVE UNITS / INSTALACION DE

CLINICA CEMTRO |

AVDA. VENTISQUERO DE LA CONDESA 42 - 28035 MADRID SPAIN
CLINICA CEMTROII

AVDA. VENTISQUERO DE LA CONDESA 48 - 28035 MADRID SPAIN
CLINICA CEMTRO lll

C/ COSTA BRAVA 36 — 28034 MADRID SPAIN
CLINICA MONTECARMELO
AV. MONASTERIO DE SILOS 85 - 28049 MADRID SPAIN
View the Annex for the other Operative Units (n°23 pages) /Ver el Anexo para el resto de instalacion (n°24 paginas)

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD / REUNE LOS REQUISITOS DE LA NORMA

1ISO 9001:2015

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES / PARA LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES
Prestacion de servicios asistenciales necesarios para hospitalizacién, incluidas las unidades de Unidad de Cuidados Intensivos,
Unidad Hospitalizacién y Urgencias. Pruebas Diagnésticas (incluido diagnéstico por la Imagen, Alergologia, Neumologia, Neurofisiologia,
Oftalmologia, Cardiologia, Urologia, Traumatologia/Unidad de tobillo y pie, Traumatologia/Unidad de hombro, Traumatologia/Unidad
de rodilla, Traumatologia/Unidad de cadera y Traumatologia/Unidad de mano y miembro superior). Consultas Externas. Unidades:
Alergolbgia, Dermatologia, Neumologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Rehabilitacion y Fisioterapia, Medicina Interna, Cirugia
Plastica, Urologia y Cardiologia, Traumatologia/Unidad de tobillo y pie, Traumatologia/Unidad de hombro, Traumatologia/Unidad
de rodilla, Traumatologia/Unidad de cadera y Traumatologia/Unidad de mano y miembro superior. Servicios de apoyo y de soporte
asociados: Admision y Citaciones. Farmacia. Geslion de Compras. Atencién al Cliente. Servicios Generales. Servicio de Angiologia,
Cirugia Vascular y Endovascular. Laboratorio: "Andlisis clinicos en Bioquimica, Hematologia, Microbiologia,
Inmunologia y Parasitologia en sus fases preanalitica, analitica y postanalitica”

Provisjon of all necessary medical care services for patient admission, including Intensive Care Unit, Admission Unif and Emergency
Unit. Diagnostic Testing (including Image Diagnosis, Allergology, Neurophysiology, Pneumology, Ophthalmology, Cardiology, Urology,
Traumatology / Ankle and foot unit, Traumatology / Shoulder unit, Traumatology / Knee unit, Traumatology / Hip unit and Traumatology /
Hand unit and upper limb). Out-patient practices. Units: Allergology, Dermatology, Pneumology, Ophthalmology, ENT, Rehabilitation
and Physiotherapy, Internal Medicine, Plastic Surgery, Urology, Cardiology, Traumatology / Ankle and foot unit, Traumatology /
Shoulder unit, Traumatology / Knee unit, Traumatology / Hip unit and Traumatology / Hand unit and upper limb. Associated
Support Services: Appointment and Admission Registration. Pharmacy. Purchasing Department. Patient Service Advice. General
Services. Service of Angiology, Vascular and Endovascular Surgery. Laboratory: "Clinical analyzes in Biochemistry,
Hematology, Microbiology, Immunology and Parasitology in their pre-analytical, analytical and post-analytical phases”

Further clarifications regarding the applicability of 1ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulling the organization
Cualquier aclaracién adicional relativa a la aplicacién de fa norma 1SO 9001:2015, puede obtenerse consultande a la organizacién

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS
EL PRESENTE CERTIFICADO ESTA SUJETO AL RESPETO DEL REGLAMENTO
PARA LA CERTIFICACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION

DATES: FIRST CERTIFICATION CURRENT ISSUE EXPIRY
PRIMERA CERTIFICACION EMISION ACTUAL VALIDO HASTA
2015-07-28 2022-12-15 2024-07-28
IMQ S.p.A. - VIA QUINTILIANO, 43 - 20138 MILANO ITALY
Management Systems Division - Flavio Ornago
FEDERAZIONE

Expiry date of previous certification cycle / Fecha de caducidad del ciclo de certificacion anterioff 2021-07-28
Renewal audit / Auditoria de renovacion: 2021-07-14
Renewal decision / Decisién de renovacion: 2021-09-14
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Se certifica que la empresa

CLINICA CEMTRO S.A.

Centro Europeo Médico Traumatolégico Rehabilitador Ortopédico, S.A.
Avenida Ventisquero de la Condesa, 42. 28035 Madrid
CLINICA CEMTRO I
Avenida. Ventisquero de la Condesa, 48, 28035 Madrid.
CEMTRO CEMTRO Il
C/Costa Brava, 36 - 28034 MADRID
CLINICA MONTECARMELO
Avenida del Monasterio de Silos, 85, 28049 Madrid

Es conforme a la norma

UNE 15224:2017

Aplicacion de la Norma ISO 9001:2015 en los Servicios Sanitarios

Para las siguientes actividades:

*La prestacion de servicios asistenciales necesarios para hospitalizacion, inclvidas las unidades de Unidad de
Cuidados Intensivos, Unidad Hospitalizacién y Urgencias.

*Pruebas Diagnédsticas (incluido Diagnédstico por la Imagen, Alergologia, Neumologia, Oftalmologia, Cardiologia,
Urologia, Traumatologia/Unidad de tobillo y pie, Traumatologia/Unidad de hombro, Traumatologia/Unidad de rodilla,
Traumatologia/Unidad de cadera, Traumatologia/Unidad de mano y miembro suerior).

*Consultas Externas: Unidades: Alergologia, Dermatologia, Neumologia, Neurofisiologia, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Rehabilitacién y Fisioterapia, Medicina Interna, Cirugia Pldstica, Urologia, Cardiologia
Traumatologia/Unidad de tobillo y pie, Traumatologia/Unidad de hombro, Traumatologia/Unidad de rodilla,
Traumatologia/Unidad de cadera y Traumatologia/Unidad de mano y miembro superior.

Servicios de apoyo y de soporte asociados: Admision y Citaciones. Farmacia. Gestién de Compras. Atencién al
cliente. Servicios Generales.

*Servicio de Angiologia, Cirugia Vascular y Endovascular.

Laboratorio: "Andlisis clinicos en Bioquimica, Hematologia, Microbiologia, Inmunologia y Parasitologia en sus fases
reanalitica, analitica y postanalitica

05|12|2024 0512|2024 0412|2027
Primera emisidon Emisiéon actual Fecha de caducidad
011791552
ALEJANDRO GARCIA

(R: B63570964)

Alejandro Garcia
Director General

La validez del presente certificado se encuentra subordinada a la revisién de las auditorias
anualesy a la recertificacién del sistema con una periodicidad trienal segun el procedimiento de IMQ

IMQ IBERICA S.L.
AN IMQ GROUP COMPANY felf. (+34) 91 4012225

Sede cenftral

C/ Veldzquez, 126 - 59 Planta  Info@imaiberica.com
28006 Madrid www.imgqiberica.com

ITALY | CHINA | GERMANY | POLAND | SPAIN | TURKEY | UNITED ARAB EMIRATES | UNITED KINGDOM
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Certificate

CISQ/IMQ has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

CLINICA CEMTRO
(CENTRO EUROPEO MEDICO TRAUMATOLOGICO REHABILITADOR ORTOPEDICO, S.A.)
AVDA. VENTISQUERO DE LA CONDESA 42 - 28035 MADRID SPAIN
CLINICA CEMTRO Il AVDA. VENTISQUERO DE LA CONDESA 48 - 28035 MADRID SPAIN
CLINICA MONTECARMELO AVDA. DEL MONASTERIO DE SILOS 85 - 28049 MADRID SPAIN
CLINICA CEMTRO 1l C/ COSTA BRAVA 36 - 28034 MADRID SPAIN

has implemented and maintains a
Quality Management System
for the following scope:

To provide all necessary medical care services for patient admission, including Intensive Care Unit, Admission Unit and Emergency Unit; Diagnostic
Testing (including Image Diagnosis, Allergology, Neurophysiology, Pneumology, Ophthalmology, Cardiology, Urology, Traumatology / Ankle and
foot unit, Traumatology / Shoulder unit, Traumatology / Knee unit, Traumatology / Hip unit and Traumatology / Hand unit and upper limb); Out-patient
practices. Units: Allergology, Dermatology, Pneumology, Ophthalmology, ENT, Rehabilitation and Physiotherapy, Internal Medicine, Plastic Surgery,
Urology, Cardiology, Traumatology / Ankle and foot unit, Traumatology / Shoulder unit, Traumatology / Knee unit, Traumatology / Hip unit and
Traumatology / Hand unit and upper limb; Associated Support Services: Appointment and Admission Registration. Pharmacy. Purchasing
Department. Patient Service Advice. General Services; Service of Angiology, Vascular and Endovascular Surgery; Laboratory: "Clinical analyzes in

Biochemistry, Hematology, Microbiology, Inmunology and Parasitology in their pre-analytical, analytical and post-analytical phases”

which fulfils the requirements of the following standard: ISO 9001:2015

Issued on: 2025/03/18
Expires on: 2028/03/17

Registration Number: IT-149583-0347.2025

/6%-/— %o %MJ C SG
Alex Stoichitoiu Mario Romersi ’

President of IGNET President of CISQ

This attestation is directly linked to tho IQNET Member's original certificate and shall not be used as a stand-alone document.

IQNET Members":

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ ltaly €QC China €QM China CQS Czech Republic
Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA FCAV Brazili FONDONORMA Venezuela ICONTEC
Colombia ICS Bosnia and Herzegovina INTECO Costa Rica IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea LSQA Uruguay MIRTEC Greece
MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland NYCE-SIGE México PCBC Poland Quality Austria Austria Sl Israel SIQ Slovenia
SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TSE Turkiye YUQS Serbia

' The list of IQNET Members is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under wuawvignet-certification com




	Diapositiva 1

